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Impulsado con Inteligencia Artificial



en la ATENCIÓN 
CIUDADANA

Unite a la revolución 

Entrenamiento y 
personalización
El bot es entrenado a partir de la 
información brindada por la base 
de datos del municipio.

Conexión directa con el 
software
Mandando un mensaje al bot, se 
activa el software que busca la 
información solicitada en la base 
de datos, brindando respuestas 
rápidas y eficientes las 24hs.

Consultas ciudadanas
Los vecinos pueden acceder de 
manera sencilla a información 
relevante y actualizada sobre 
diversos temas de interés.

Seguridad de datos
Nuestro robusto sistema de 
seguridad garantiza que la 
información este resguardada.

Te presentamos nuestro Bot con IA diseñado 
especialmente para facilitar, personalizar 
consultas y brindar acceso a la información de 
manera segura. Mejorando asi la experiencia del 
usuario y alentando la participación ciudadana. 

Mensaje

Chatbot con IA
En línea

5:20 PM
¡Muchas gracias!

5:20 PM

¡Hola! ¿En qué puedo 
ayudarte? 5:20 PM

Necesito info sobre cuánto 
debo.

5:20 PM

5:20 PM

Buenas, tengo una consulta.

5:20 PM
¡De nada! 



Contactanos

Asistencia al vecino 24/7 con 
capacidad de múltiples 
consultas en tiempo real.

Chat automatizado que utiliza 
tecnología avanzada de 
procesamiento del lenguaje 
natural para brindar 
interacciones fluidas, 
personalizadas y eficientes.

Captura de datos significativos 
que aydarán a optimizar la 
gestión.

Funcionalidad de la app

Econtranos enRepresentante comercial:
Roberto Rodriguez

+54 9 (3756) 437385
www.viking-srl.com

viking.srl

La integración es sencilla y resultados asombrosos. Implementalo 
en tus canales existentes sin complicaciones, y observa cómo la 
satisfacción del ciudadano y la eficiencia operativa aumentan 
drásticamente con UrbiBot.


