
Obtenga un canal oficial que brinde una experiencia 
personalizada para todos los vecinos:

“Incluya nuevas herramientas tecnológicas para ofrecer 
servicios modernos y que estén a la altura de las expectativas 

de los ciudadanos”

viking.srl

El ciudadano puede acceder a través 
de la aplicación WhatsApp y realizar 
su consulta.

El chatbot brinda información veraz, 
dinámica y al instante a la ciudadanía.

DondeVoto

+54 9 (3756) 437385 www.viking-srl.com

Chatbot que responde 
consultas sobre las elecciones. 

Sólo se necesita agregar un 
número telefónico.
Los usuarios del servicio de 
mensajería podrán consultar, dónde 
votan o preguntas relacionadas a 
través del contacto proporcionado 
por el municipio.

Consultas sobre los comicios

Contacto con el ciudadano

La información que se adjunta 
es configurable.

Contenido

Envío programados con información 
relevante para los usuarios que se dieron 
de alta o deseen recibir notificaciones 
sobre el gobierno.

Campañas de difusión

Disponibles las 24 horas los 7 días de la 
semana, con respuesta instantánea a 
las consultas de los usuarios. 

Alcance


